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‘De buenos
directivos y tiranos

Mucho se ha hablado de los bue-
nos y.los malos jefes, los tiranos,
los escaqueados e incluso los que
utilizan sus antivalores para lograr
sus objetivos a cualquier precio.
Segin Emilio Solis y Almudena
Corral, director adjunto y directora
de evaluaci6n, respectivamente, de
Ray Human Capital, los valores
que hacen a un buen directivo son:
liderazgo del cambio, visién y es-
_ trategia, empowerment, net-
* working, compromiso organizativo
y creatividad. Si es jefe, ¢se siente
identificado? Estos elementos que
- integran los modelos de evalua-
cién por competencias pueden ser
la base de una examen cualitativo,
pero segun Sergi Pérez, socio di-
rector de Hay Group, «nunca debe-
rian justificar que los resultados de
negocio dejen de ser el argumento
« principal y la llave de acceso a la
retribucién variable o a politicas de

retribucion que se autofinancien».
Para Pérez, «la evaluacion de com-
petencias y el desarrollo del lide-

razgo son herramientas més po-

tentes para reforzar la calidad di-
rectiva que como mecanismo de
gestion salarial, aunque acompa-
fiadas de resultados. Tiene que
existir una coherencia».

La cuesti6n es si se puede poner
un precio al liderazgo y si conta-
mos con ejecutivos que realmente
sepan ejercerlo. Juan Carlos Cu-
beiro, presidente de Eurotalent, ex-
plica que «en Espafia hay buenos
lideres, pero en términos de cali-
dad directiva ocupamos el puesto
28 segtin el Foro Econémico Mun-
dial de Davos. Esos lideres cuentan
con el reconocimento internacio-
nal, compiten en una economia
global y estan bien pagados». Cu-
beiro sefiala que también existen
lideres escondidos. «En coaching
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La calidad de liderazgo espafiol ocupa el puesto 28 mundial./ DREAMSTIME

se trabaja en la humilde visibili-
dad, pero a veces es necesario te-
ner cierta relevancia publica para
fidelizar y atraer talento. Conocer
la cara del directivo ayuda mucho

y da valor a la organizacién.
¢Por qué liderazgo apuestan las

organizaciones? Los tiranos tienen =

los dias contados. Andrés Fonten-
la, director general de Futurestep,

firma de seleccién de mandos in-
termedios del Grupo Korn Ferry,
dice que en la eleccién de un can-
didato se mira con lupa su recorri-
do profesional y c6mo ha conse-
guido resultados. «Muchos de ellos
son incapaces de sostenerlos en el
tiempo, sin embargo otros van sen-
tando las bases para el futuro. Este
ultimo es el mas demandado por
las organizaciones porque aporta
la seguridad y el aplomo que re-
quiere hacer bien las cosas. Se ne-
cesitan personas que aporten ma-
durez y seguridad en el ejercicio
de su funcién. Nada de pelotazos a
corto plazo ni de ordeno y mando,
eso no vale. La jerarquia llevada al
extremo no funciona, los tiempos
han cambiado».

Cubeiro anade que «los jefes ti-
ranos, mentirosos, cambiantes, fal-
tos de ética, humanidad y humil-
dad generan un enorme coste de

* oportunidad: reducen la esperanza

de vida de sus empleados en diez
afos, provocan un clima laboral
irrespirable y consecuencias nefas-
tas sobre el absentismo y la rota-
cién». Eso si que puede costar muy
caro.



