
¿Cuántos años dirían que tiene el
consejero delegado más joven de
un gigante empresarial en Espa-
ña? Dentro de unos meses puede
que cerca de 20 años. Pero, cuida-
do, sólo durante una jornada. El
programa Consejero delegado por
un día, en el que se han inscrito
3.123 participantes, permitirá a 15
jóvenes universitarios ponerse en
la piel de 15 mandamases. Serán
su sombra y verán de cerca cómo
se vive estando a los mandos de
una multinacional. Pero, como Ce-
nicienta, sólo hasta que acabe el
día. La competencia para conse-
guir una plaza es dura, casi como
en la vida real. Pruebas de inteli-
gencia, dinámicas de grupo, entre-
vistas... Y es que para mandar,
aunque sólo sea un día, hay que
demostrar talento, liderazgo y ga-
nas.

“Queremos que los jóvenes
más brillantes se sientan atraídos
por la empresa. Así, en el futuro
podremos elegir a los directivos

entre los mejores”. Así resume So-
nia María Pedreira, consejera de-
legada de Hay Selección, una de
las motivaciones que les han lleva-
do a organizar este programa. Lle-
van mucho tiempo desarrollando
la idea junto a EL PAÍS. Ahora, en
pleno meollo de selección, el pro-
yecto está a punto de cristalizar.
“Buscamos romper los estereoti-
pos negativos sobre la empresa

privada; que los jóvenes vean que
la meritocracia funciona, que en
las compañías hay valores”, expli-
ca Pedreira.

En Hay Selección están acos-
tumbrados a buscar superdirecti-
vos para las grandes compañías.
Realizan dilatados procesos de se-

lección hasta encontrar el jefe
perfecto. Pero estos días a sus ofi-
cinas acuden perfiles muy diferen-
tes. Chavales con zapatillas de de-
porte. Jóvenes de traje y corbata
recién estrenada. Chicas con los
apuntes de su último examen de
la facultad aún calientes. Da
igual. Vivirán lo mismo que los
citados superdirectivos. Quizá, in-
cluso, con más intensidad. Y es
que en las oficinas de Hay Selec-
ción de Madrid, Barcelona, Sevi-
lla, Valencia, Zaragoza, Valladolid
y Vigo, han decidido poner toda
su artillería al servicio de esta es-
pecie de Operación Triunfo al esti-
lo empresarial. Su éxito sólo dura-
rá un día. Aun así, a estos triunfi-
tos no les bastará con unos gorgo-
ritos y unos pasos de baile.

A muchos les puede parecer
sólo un juego. Pero para los selec-
cionadores no lo es. Tampoco pa-
ra los más de 2.033 universitarios
(estudiantes de los últimos tres
cursos de cualquier titulación)
que completaron con éxito las pri-
meras pruebas: exámenes online

de inteligencia, motivación, razo-
namiento numérico y verbal, ges-
tión de información… Mucho más
serio es si cabe para los 266 aspi-
rantes que ya están en una de las
últimas fases. Convencer a los se-
leccionadores de que reúnes to-
dos los requisitos de un consejero
delegado no es fácil.

Miércoles, once de la mañana.
Cerca de una veintena de estos

directivos en potencia participan
en una de las fases preliminares
en las oficinas de Hay Selección
de Madrid. En una sala, codo con
codo, ocho chavales están en ple-
na tensión. Cuatro chicos y cua-
tro chicas, y en un rincón, dos pro-
fesionales de la selección, psicólo-
gas, que no pierden detalle. A este
grupo en concreto les acompaña
además una intérprete de lengua
de signos, que asiste a una de las
jóvenes promesas. Los universita-
rios han tenido unos minutos pa-
ra preparar un miting. Les han
asignado roles (jardinero, futbolis-
ta…). Están a punto de defender
que son los mejores para ocupar
la presidencia del Gobierno.

Un joven con traje y corbata
explica sus virtudes. No parece te-
ner más de 20 años, pero su voz
es segura. El resto de asistentes
apunta. Minutos después discuti-
rán quién lo ha hecho mejor. El
ganador no puede ocultar una me-
dia sonrisa. Observando el ejerci-
cio, nadie diría que esto es un con-
curso con un premio de 24 horas.
“Les avisamos de que era un pro-
ceso de selección real, como el
que pasarían si de verdad fueran
a ocupar el puesto de directivo.
Ellos lo asimilan y actúan de ese
modo”, explica Almudena Corral,
directora del área de evaluación.
Aunque no ganen, se llevarán ba-
jo el brazo secretos para superar
una criba profesional.

Quienes salgan airosos de es-
tas pruebas aún tendrán más re-
tos hasta finales de septiembre,
cuando se comunicará a los 15 se-
leccionados con qué directivo pa-
sarán el día. En Hay Selección no
quieren desvelar qué consejeros
delegados serán los anfitriones.
Sólo confiesan que son algunos
de los pesos pesados que trabajan
en España. “Ellos también se lo
toman muy en serio. Algunos es-
tán ajustando sus agendas para
que los jóvenes asistan a reunio-
nes empresariales, a juntas direc-
tivas… para que vean el trabajo
real”, desvela Pedreira. J

Cenicienta, en el despacho del jefe
El concurso ‘Consejero delegado por un día’ busca a 15 universitarios con talento
para dirigir durante una jornada las grandes empresas

Detrás del concurso Consejero delegado por un día
no sólo quedarán 15 jóvenes que experimenten el
triunfo durante una jornada. Quedarán más de
3.000 inscritos, horas de exámenes, pruebas,
entrevistas... y 2.033 informes de todos los que
completaron la primera fase de selección. ¿Por
qué no lo conseguí? Dirán muchos. Obtendrán
respuesta, ya que a todos los que han realizado las
pruebas les llegará un estudio sobre su potencial
y las áreas que deben trabajar. Y al mismo
tiempo, en las oficinas de Hay Selección, esos
2.033 universitarios habrán dejado muestra de
toda una generación. “Es una muestra más que
representativa de los profesionales que vienen.
Sabemos cómo son, qué les motiva”, razona

Emilio Solís, director adjunto de Hay Selección. Ya
tienen los primeros resultados, que aún analizan,
obtenidos de las pruebas online de los pasados
meses. “Son muy distintos de como éramos los de
mi generación”, resume Solís. “Más optimistas,
asertivos, flexibles y arriesgados. Trabajarán muy
duro, pero sólo si creen en lo que hacen, si se
sienten motivados”, desgrana Almudena Corral,
directora del área de evaluación. “Al mismo
tiempo, están menos comprometidos con una
marca, con una empresa. También les falta
planificación”, añade. Esta información no sólo
deja una fotografía de los jefes que vendrán.
También desprende pistas sobre cómo
entrevistarlos en el futuro, cómo ponerlos a
prueba. Tras meses de tests y exámenes habrá un
premio de sólo un día. Pero todos, jóvenes y
seleccionadores, han aprendido algo. J

Otra generación

CRISTINA DELGADO

Algunos de los estudiantes que participan en las pruebas de selección para optar al puesto de consejero delegado por un día. / Álvaro García

Se han inscrito
3.123 jóvenes al
concurso. Sólo 15
pasarán las pruebas
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“En mayo de 2008 dije en una
entrevista que este año iba a ser
desastroso para el negocio hoste-
lero. El ministro Sebastián me di-
jo que exageraba, pero, desgracia-
damente, el tiempo no le ha dado
a él la razón”. Gabriele Burgio,
presidente de NH Hoteles, no va
de profeta, pero le gusta anticipar
las jugadas. “Cerramos la compra
del grupo italiano Jolly, y la finan-
ciación para abordar tan impor-
tante operación, apenas unos
días antes del estallido de la crisis
de las subprime”, explica, y en es-
te momento tenemos “casi cubier-
ta” una ampliación de capital ade-
lantándonos a la avalancha de
operaciones de este tipo que los
expertos prevén para otoño.

El grupo NH Hoteles ha decidi-
do poner buena cara al mal tiem-
po y no limitarse a capear el tem-
poral. “La guerra de precios a la
baja en la que se han enfrascado
algunos competidores es poco
efectiva y peligrosa a medio pla-
zo. No se puede reducir de 60 eu-
ros a 35 el precio de una noche
de hotel sin disminuir al tiempo
la calidad que se ofrece. Los gas-
tos fijos son muy elevados, y en
este negocio no hay magos”, expli-
ca Burgio. “Construir el prestigio
de una marca cuesta muchos
años y esfuerzos”, agrega, “pero
puede destruirse muy rápido con
este tipo de políticas comercia-
les”.

En NH, dice su presidente, “sa-
bíamos lo que se nos venía enci-
ma” y hemos abordado desde ha-
ce meses cambios profundos en
todos los aspectos de la gestión,
hemos recabado fondos al merca-
do y vamos a vender activos in-
mobiliarios no estratégicos hasta
2010 por unos 300 millones para
reforzar nuestro músculo finan-
ciero, y hemos hecho además

bandera de la sostenibilidad y de
la calidad para “consolidar y am-
pliar nuestro liderazgo” cuando
la economía salga de la crisis.

El martes termina el plazo de
la ampliación citada, cuyo perio-
do de suscripción preferente se
abrió el 30 de junio. La operación
se lleva a cabo mediante la emi-
sión de dos acciones nuevas por
cada tres antiguas a un precio de
2,25 euros por título, lo que repre-
senta un monto de 221,9 millones
de euros. La junta de accionistas
de la hotelera aprobó a mediados
de junio esta ampliación y hace
unos días NH comunicó a la Co-
misión Nacional del Mercado de
Valores que había recibido ya
“compromisos adicionales irrevo-
cables” para el ejercicio de la tota-
lidad de los derechos de suscrip-
ción preferente correspondientes
a un 55% de las nuevas acciones.
Incluso, según Burgio, algún ac-
cionista ha adelantado su deseo
de comprar más acciones de las
que en principio le correspon-
den.

Hesperia, cadena competido-
ra, primer accionista, con el
25,1% de NH, y socio ingrato para
sus gestores, votó en contra de la
ampliación en junio, pero advir-
tió después de que acudiría a la
misma para no ver diluida una
participación que considera “es-
tratégica y a largo plazo”. Burgio
no tiene aún confirmación sobre
la participación de Hesperia en
la ampliación, pero cree que se
producirá y adelanta su esperan-
za y su voluntad de zanjar pasa-
dos enfrentamientos.

“Lo estamos pasando mal en
los últimos meses, como todos”,
dice Burgio, “porque ha caído la
demanda por parte del turismo y
de las empresas, pero entre el 1
de enero y el 1 de abril hemos
recuperado ya un 50% de las ven-
tas perdidas, y en el segundo tri-
mestre esperamos, las cuentas
aún no están cerradas, consoli-
dar esta tendencia”.

“Tenemos un proyecto claro
de negocio, somos buenos gesto-
res y no nos dejamos contagiar
de la fiebre de compras apalanca-
das y expansión a cualquier pre-
cio que aquejó a muchos empre-
sarios en éste y en otros sectores
en vísperas del estallido de la cri-
sis, aprovechando las facilidades
crediticias y el dinero barato”. Si
se repasa la ratio de “nuestro en-
deudamiento sobre el Ebitda”, so-
bre el resultado bruto de explota-
ción, se observa que ha estado
siempre, desde 2000 a 2008, osci-
lando entre tres y cuatro veces,
explica Burgio, en un umbral
muy razonable. “Y eso que en ese
periodo hemos pasado de 22.000
a 51.000 habitaciones”. “Un dis-
curso que habla a favor de la ges-

tión que hacemos, con indepen-
dencia de que haya o no crisis”.
“Algo que saben bien nuestros so-
cios, incluidas las cajas de ahorro
y la banca extranjera”, agrega, “y
por eso acuden a la ampliación”.

“Nosotros no compramos hu-
mo”, dice Burgio. “En 2007, tras
siete años de contactos, adquiri-
mos Jolly, líder italiano en hoste-
lería, por más de 700 millones en-
tre precio abonado y deuda asu-
mida. Se afrontó con una amplia-
ción de 250 millones, y el resto,
con deuda. “Cuando los audito-

res han valorado los activos, el
valor de lo comprobado supera-
ba el importe de lo pagado”, expli-
ca el presidente de NH. Los in-
muebles que “queremos vender”
son activos no estratégicos, la ma-
yoría incorporados a raíz de la
compra del Grupo Jolly. NH está
afrontando una amplia reforma,
modernización y adaptación de
los hoteles italianos a los estánda-
res de calidad de la marca NH.
“No cambiamos la marca Jolly
por la marca NH en ningún esta-
blecimiento hasta no tener con-

cluida su homologación con los
baremos de funcionamiento de
nuestra cadena”, señala el presi-
dente de NH.

Parte de las inversiones previs-
tas para este año y 2010, 60 y 90
millones de euros, respectiva-
mente, están destinadas a la
transformación de Jolly. NH, por
otra parte, sigue apostando más
por la gestión que por la propie-
dad en los hoteles, y por circuns-
cribir su patrimonio inmobilia-
rio a edificios y emplazamientos
urbanos excepcionales. J

“Las guerras
de precios son
muy peligrosas”
El presidente de NH Hoteles,
Gabriele Burgio, explica la estrategia
actual y para después de la crisis

Entre otros cambios abordados por NH para
reducir costes, mejorar la eficiencia y
mantener o incrementar la calidad del
servicio, Burgio cita la inauguración el
próximo día 17 de una central de reservas
global para toda la cadena, que estará abierta
24 horas y sustituirá a las distintas centrales
de reservas nacionales. Tendrá sede en Madrid
y estará operada por 150 empleados de
distintos países que han aceptado trasladarse a
la capital española. Hace unas semanas el
grupo inauguró una nueva web corporativa
(un 9% de sus ventas
las hace ya directamente a través de Internet).

“Con 18 millones de noches vendidas,
queremos ser embajadores de un mundo
sostenible”, dice el presidente de NH. “Lo
hacemos” por razones éticas y económicas.

“Hemos instalado ya 1.700 metros cuadrados
de placas solares en los hoteles, hay 18 que se
abastecen al cien por cien con la energía que
producen, y en 2008 hemos cambiado 650.000
bombillas en la cadena que nos han supuesto
un ahorro de cuatro millones de euros.
También hemos reducido el tamaño de las
facturas, con lo que ahorramos toneladas de
papel y mucho dinero. Y las encuestas de
satisfacción a los clientes, que hacemos cada
15 días, respaldan esta política”, señala el
presidente de NH.

Hace hincapié también en la política de
recursos humanos y formación de la cadena,
reconocida con varias distinciones, y señala
que su inmobiliaria Sotogrande sufre la crisis
con una menor actividad, pero que debe de ser
la única o una de las pocas que cotizan sin
tener problemas de deuda. Confiesa que han
recibido propuestas de bancos para gestionar
hoteles que han asumido por impagos. J

Futuro sostenible

ALQUILER NAVE
LOGÍSTICA 1.600 m2

6 MUELLES TRAILER
+ 5 MUELLES
DE 3.500 KG

P. I. LAS ATALAYAS. ALICANTE

TEL. 699 447 905

El martes concluye
una ampliación
de capital de 221,9
millones de euros

CARLOS GÓMEZ

Gabriele Burgio, presidente de NH Hoteles. / Uly Martín
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